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Respuesta suministro informacién autodiagnoéstico

AGENDA
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DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo las 11:00 am se reunen en las oficinas de la secretaria privada el funcionario Fabian
Valderrama y los contratistas Edwin Loaiza, Juan Antonio Mejia, Lizandra Quiroga, Yormen Molina y
Juan David Villamil con el fin de dar respuesta y suministrar la informacion para el autodiagndstico
servicio al ciudadano primer trimestre vigencia 2023.

Se procede a revisar la actividad de gestion de la categoria caracterizacion de publico y medicion de
percepcion, donde se explica que “La caracterizacion mas actualizada corresponde al plan de
caracterizacion de rendicion de cuentas ano 2022, con el fin de identificar las necesidades vy
expectativas de los ciudadanos concerniente a la informacién y dialogo, con el propdsito de priorizar
los contenidos informativos segun los grupos poblacionales en los diferentes espacios de
participacion ciudadana particularmente en el proceso de Rendicién de Cuentas.”

Se continua colocando el puntaje 80% debido a que se debe realizar la actualizacién y ampliacion

de la misma.
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trimestre vigencia 2023.

Para finalizar se coloca en las observaciones, donde se explica que la caracterizacion mas
actualizada corresponde al afo 2022.

CATEGORIA CALIFICACION ACTIVIDADES DE GESTION F;g'f':‘:gf OBSERVACIONES

Caracterizacion
usuarios y medicion
de percepcion La entidad determina, recopila y analiza los datos sobre la
percepcion del cliente o usuario, con respecto a los productos o

Con esto se da por terminada la reunion
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